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利用者からみる効果 -Residents side-

• バイタル状態をスタッフが常に確認して

くれていることで安心感がある。

• 状態を見守っていてもらえているのに、

プライバシーも完全に守られているので助かる。

・センサーやカメラ等、管理がしっかりしている為、

盗難や虐待等の心配がいらない。

（バイタルセンサーとナースコールが連動しているため、

内側から鍵をかけていても、体調急変時にナースコール
を押せなくてもスタッフに助けに来てもらえるので安心）
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利用者からみる効果

• ここは熟睡できる配慮がなされている為、
した。

（LED色温度可変によるサーカディアンリズムの導入等）

• 昼夜逆転で食欲不振、常に不機嫌だった利用者が

熟睡して食欲も出てきて、 。

家族からも喜ばれている。
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利用者からみる効果

• ナースコールが電話機の役割もするので、

話が

できることで離れている感覚

（寂しい気持ち）が軽減される。

• 家族が利用者のバイタルデータを外国から見ている。
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職員から見る効果 -Staff side-

• 主に夜間帯（夜勤）に助かる。

（部屋の中の状態がわかるので）

・トイレ内で転倒しているのが解るので助かる。

（具体的には長時間トイレに入りっぱなし等がわかる）

・入退室やトイレ使用が解るため、

睡眠中には訪室しないように出来る。

（具体的には離床を確認してから訪室している）

自立度の高い利用者からは「夜は訪室して欲しくない。」と

言われる事が多いのでみまろぐクラウドでの見守りは
そういう方のニーズに合っている。
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職員から見る効果

•利用者の急変時はナースコールがバイタルセン
サーと連動しているので確認の手間が省ける。

•他の仕事をしていて目を離す場合に助かる。
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職員から見る効果

• ナースコールが一度に複数人分 鳴った時も連携して
いるブルーオーシャンを見れば記録してあるので
対応や追記が簡単。

• 主要部分にカメラが取り付けてあり、自動で記録されて
いる為、後から見直す事が出来て良い。

・後から何が起こっていたか見直す時に便利。

（職員、利用者、家族、部外者、業者の行動等）
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・みまろぐライブは死角となっている部分を実際に
ライブで見られるので事故を未然に防ぐ事ができる。

・３Dマップがカッコいい
・利用者の家族から受けが良い（若い息子さんや孫）

職員から見る効果
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職員から見る効果

• バイタルデータをずっと取り続けているので医療機関を

受診する時に役立つ。（印刷して持たせている）

（必ず医療機関に感謝され褒められる）

• バイタル異常が解るので、利用者の見た目に捕らわれ

ないで異変を予測して受診させることができる。

ので、

報告書等を作成する時助かる。

（ズバリの時間がわかるので助かる。

ので助かる。）
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職員から見る効果

• 利用者のバイタル個人データを

家族が外国から見ている。

( 。）

• 家族への連絡が楽

（通常は電話で報告しなければならないが、

個人データをNET経由で直にみられるので

相手が勝手に見ている為、対応が楽。）

• 利用者に万が一の事態がおこりバタバタしている時

でも、「みまろぐクラウド」が自動で家族へ連絡して

くれるので助かる。（定型メール）

➡

➡
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職員から見る効果

• ナースコールへの電話着信機能は受付を介さずに 部
部屋へ直電話出来るので、子機を持ち運ぶ手間が
省ける。

• 熟睡を促すことで、認知症の症状が改善した。

（５月１７日の「ためしてガッテン」にて

アルツハイマー型認知症が

アミロイドβタンパクに起因している

旨の内容が放送されていた。）

熟睡時に脳内に溜まっているアミロイドβタンパクを消化

することでアルツハイマー型認知症を改善させることが

出来るとの内容）

➡
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経営者から見る効果 -Management side-

• 各施設の利用状況を外出先から手持ちのPCにて
ズバリ今現在を確認することが出来る。

• 事件、事故があったとき自動記録や職員が入力した記録、
カメラの画像データ等を総合的に見直し、即座に印刷
や報告が出来る為、信頼度が高まる。

• →結果的に職員や法人、施設を守ることが出来る。

（実際に警察が出てくるような事態が生じても

説明する材料が揃っており、警察から

「助かりました。他でもこの様なシステムがあれば

事件や事故が減ると思います。」 との言葉を頂戴した。）
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経営者から見る効果

• 利用者のバイタルやカメラの映像データを使うことで
質の？？？なスタッフを牽制出来る。

（職員にビーコンを持たせる事で行動を管理できる。）

外へ向かって施設管理がしっかりしていると

PRすることが出来る。
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経営者から見る効果

• （一例として）

職員は夜間の見回りや見守り、異常事態が
あ生じた場合、適切な行動がとれるのか？等、

リスクに対して心配があり、心理的負担の多い

であるが、

見守りや連絡を「みまろぐクラウド」が

自動的に行ってくれるので、

リスクに対して過度に緊張しながら仕事をする

状態が無い、安心して仕事に専念出来る事により、

復帰するスタッフが増えた。
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経営者から見る効果

• また、「みまろぐクラウド」のデザインや設備が最先端
なので、「カッコいい」と新卒の採用が増えた。）

•意識の高い利用者（・家族）・病院からの
問い合わせが多い。
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経営者から見る効果

•施設の経営をしていく上でリスク管理は大変重要な
ポイントだと思います。

•職員さんは賃金に対して仕事の内容が

多岐にわたっているし、命を扱うという責任を

負っています。

（僕は「心の優しい方が多いな」

という印象です。）

• そういう職員さんの負担を

減らしていきたいと思います。
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アクセス

白山台やすらぎ館 （代表）

白山台やすらぎ館 デイサービスセンター

白山台やすらぎ館 ヘルパーステーション

白山台やすらぎ館 居宅介護支援センター

白山台やすらぎ館 クリニック

FAX 0178-38-7086

☎ 0178-32-7635

☎ 0178-38-7875

☎ 0178-27-5216

FAX 0178-38-7069

平成29年7月10日更新

〒039-1113 青森県八戸市西白山台6丁目9－30

車でお越しの方 ：八戸自動車道「八戸IC」出口より１０分

電車でお越しの方 ：JR八戸駅より車で１５分

JR本八戸駅より車で１５分

バス停：八戸中心街ターミナルから、八戸ニュータウン方面バス２５分、

西白山台停留所下車 徒歩５分

ホームページ： http://maturyou.or.jp/yasuragikan/
E-mail : yasuragikan9@gmail.com

☎ 0178-32-7630

☎ 0178-32-7637


